Altalidnos fogyasztoi tajékoztato

Tisztelt Ugyfeliink!

A Mako-Térségi Vizikozmi Kft-nél a koziizemi ivoviz- és csatornaszolgaltatoi tevékenység
végzése a szolgaltatasi tevékenység megkezdésének és folytatdsanak altaldnos szabalyairdl
sz616 2009.¢vi LXXVI. Torvény, a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok tilalmarol szo6lo
2008. évi XLVII. Torvény, a fogyasztovédelemrdl szol6 1997. évi CLV tv., illetve a 38/1995.
Kormanyrendeletben foglalt szabalyozas figyelembevételével, €s annak betartasaval torténik.

Ennek megfelelden a kovetkezokrol tajékoztatjuk tisztelt Ugyfeleinket:

A Maké-Térségi Vizikozmi Kft. altal végzett tevékenység a szolgaltatasi torvény
meghatarozasa alapjan, szolgaltatasi tevékenységnek mindsiil.

Altalianos tajékoztatasi adatok:

A szolgaltato neve: Mako-Térségi Vizikozmi Kft.
A szolgaltato székhelye: 6900 Mako, Tinodi utca 8/A

A szolgaltato telephelye: 6900 Mako, Lonovics sgt. 24.
A szolgaltatast végzo tarsasagi jogi formaja: kft.

A szolgaltato adészama: 11092698-2-06

Feliigyeleti hatosag:

e Az Als6-Tisza Vidéki Kornyezetvédelmi, Természetvédelmi és Viziigyi
Feliigyeloség 6721 Szeged Felso-Tisza part 17.

* A helyi 6nkormanyzatok jegyzoi

* Viziigyi hatosagi jogkorben elsé fokon — ha a jogszabaly eltéréen nem rendelkezik
— az illetékes feliigyeléség, masodfokon az Orszagos Kornyezetvédelmi,
Természetvédelmi és Viziigyi Feliigyeloség jar el.

* A helyi vizgazdalkodasi hatosagi jogkort elsé6 fokon a telepiilési 6nkormanyzat
jegyzoje, masodfokon az Alsé-Tisza Vidéki Kornyezetvédelmi, Természetvédelmi
és Viziigyi Feliigyeloség gyakorolja ( 6721. Szeged Felso-Tisza part 17.)

« Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi Szolgalat Makéi, Hédmezévasarhelyi
Kistérségi Intézete 6900. Makd, Széchenyi tér 6.

* Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag Dél-alfoldi Regionalis Feliigyeloség
6722. Szeged, Kossuth Lajos sgt. 17.



.

Ugyfélszolgalati Irodak:

Ugyfélszolgalat: 6900 Mako, Tinédi u. 8/A  Tel: 211-177/128, 129,139 mellék
Fax:212-320

ugyfelszolg@makoviz.hu

Miiszaki iigyfélszolgalat: 6900 Makd, Lonovics sgt. 24
Tel: 211-177/103,113 mellék
Fax: 212-320
fomernok@makoviz.hu

Cégjegyzékszam: 06-09-003055

Felelésségbiztositas, mint szakmai biztositék szerzédésének szama:

GENERALI-PROVIDENCIA Biztositéo Zrt. 761611662013620,
GENERALI-PROVIDENCIA Biztosité Zrt 96006100960652500

A szakmai biztositék altal fedezet kockazat: A létesitményekre vonatkozd vagyon-, és

felelosségbiztositas, mely kornyezetszennyezési kockazatra is Kiterjed.

A szakmai biztositék teriileti hatdlya: Ambroézfalva, Apatfalva, Csanadalberti,
Csanadpalota, Ferencszallas, Foldeak, Kiralyhegyes, Kiszombor, Klarafalva, Kovegy,
Magyarcsanad, Mako, Mako-Rakos, Maroslele, Nagyér, Nagylak, Ofoldeak, Pitvaros.

A szolgaltato altal alkalmazott szerzodési feltételeket: a szolgaltatasi szerzodés tartalmazzak.
Jogvita esetén joghatosag vagy illetékes birosag kikotése: Mako Varosi Birosag

Jotallasi feltételek: Ptk. szerint 248. §

A szolgaltato daltal végzett tevékenység egyéb lényeges jellemzoi:

Ivoviz szolgaltatas, szennyvizelvezetés és tisztitds, szippantds és dartalmatlanitas.

A szolgaltatas dija: hatosagi aras, mely az adott telepiilés onkormanyzata altal meghatarozott
dijrendeletben talalhat6 meg.

A szolgaltatasra vonatkozo jogszabdlyok felsoroldsa, ingyenes elérhetésége:
Gytjtve az ligyfélszolgalaton

A Mako-Térségi Vizikozmi Kft. honlapjanak elérhetésége: www.makoviz.hu

Mako, 2009.oktober 1.
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